Predkladacia sprava

Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky predklada navrh zdkona o ochrane
spotrebitel’a a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov (d’alej len ,,navrh zakona“).

Navrh zakona bol vypracovany na zaklade uloh B.24 a B.25 uznesenia vlady SR
¢. 491/2019 k navrhu na uréenie gestorskych Ustrednych organov §tatnej spravy a niektorych
organov verejnej moci zodpovednych za prebratie a aplikaciu smernic, ulohy B.8 uznesenia
vlady SR ¢. 468/2020 k navrhu na uréenie gestorskych ustrednych organov $tatnej spravy
a niektorych orgénov verejnej moci zodpovednych za prebratie a aplikaciu smernic, ulohy C.1
uznesenia vlady SR €. 547/2020 k navrhu Planu legislativnych uloh vlady SR na mesiace
september az december 2020 a ulohy B.1 uznesenia vlady SR ¢. 340/2021 k navrhu Planu
legislativnych tiloh vlady SR na mesiace jun az december 2021.

Névrh zékona nadvizuje na legislativny proces k zdkonu o ochrane spotrebitela
a 0 zmene a doplneni niektorych zékonov, ktory bol schvaleny Narodnou radou SR dna 20. juna
2023 aktory bol prezidentkou SR vrateny Narodnej rade SR na opédtovné prerokovanie.
Néarodna rada SR 0 zakone vratenom prezidentkou SR opétovne nerokovala.

Navrh zékona nahradi zakon ¢. 250/2007 Z. z. o ochrane spotrebitel’a a o zmene zékona
Slovenskej narodnej rady ¢. 372/1990 Zb. o priestupkoch v zneni neskorsich predpisov a zdkon
¢. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru alebo poskytovani sluzieb na zaklade
zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov
predavajuceho a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorSich predpisov. Navrh
zéakona tiez novelizuje zakon ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorSich predpisov
a ostatné suvisiace predpisy.

Navrh zdkona ma za ciel’ zjednotit’ a modernizovat’ pravnu upravu v oblasti ochrany
spotrebitel’a a transponovat’ smernicu Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/770 z 20. méaja
2019 o urcitych aspektoch tykajucich sa zmluv o dodavani digitdlneho obsahu a digitdlnych
sluzieb (U. v. EU L 136, 22.5.2019) (dalej len ,smernica (EU) 2019/770%), smernicu
Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/771 z 20. maja 2019 o uréitych aspektoch tykajtcich
sa zmlav 0 predaji tovaru, ktorou sa meni nariadenie (EU) 2017/2394 a smernica 2009/22/ES
a zru$uje smernica 1999/44/ES (U. v. EU L 136, 22.5.2019) (dalej len ,,smernica (EU)
2019/771%), ako aj smernicu Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/2161 z 27. novembra
2019, ktorou sa menia smernica Rady 93/13/EHS a smernice Eurdpskeho parlamentu a Rady
98/6/ES, 2005/29/ES a 2011/83/EU, pokial’ ide o lepsie presadzovanie a modernizaciu
predpisov Unie v oblasti ochrany spotrebitela (U. v. EU L 328, 18.12.2019) (dalej len
,,smernica (EU) 2019/2161%).

Navrh zakona zjednocuje terminoldgiu v stlade s legislativou EU a prind$a novu
upravu aktualizujucu informacné poziadavky pri zmluvach uzatvaranych na dial’ku alebo mimo
prevadzkovych priestorov obchodnika v savislosti s digitalizaciou, nové informaéné povinnosti
prevadzkovatel'ov online trhov ¢i zavedenie novej reguldcie oznacovania cien pri zniZovani
ceny. Navrh vSak taktiez mnohé povinnosti vypusta, a to najmi povinnosti, ktoré nemaju
zéklad v prave EU.

Roztriestenost’ pravnej tpravy ochrany spotrebitel’a a pocet organov, ktoré vykonavaju
dohl'ad nad dodrZiavanim préav spotrebitel’'ov s rozdielnym pravnym zakladom a postavenim st
hlavnymi dovodmi pre zjednotenie vykonu dohl'adu vo vSetkych oblastiach ochrany
spotrebitel’a. Cielom predkladaného navrhu zakona je preto taktiez zabezpecit riadnu aplikaciu
nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2017/2394 z 12. decembra 2017 o spolupraci
medzi nadrodnymi orgdnmi zodpovednymi za presadzovanie pravnych predpisov na ochranu
spotrebitel'a a 0 zru$eni nariadenia (ES) &. 2006/2004 (U. v. EU L 345, 27.12.2017) v platnom



zneni v podmienkach Slovenskej republiky. Navrhom zékona sa zavadzaji nové institaty
smerujuce k zniZeniu alebo odpusteniu sankcie za porusenie zakonnej povinnosti, ak obchodnik
ukon¢i porusovanie pravnych predpisov a odskodni spotrebitel'ov, ktorych prava boli porusené.
Stcasne sa v zékladnych predpisoch z oblasti ochrany spotrebitela reviduju sankcéné
ustanovenia tak, aby sa pri ukladani pokuty zohl'adiioval obrat obchodnika, a ukladané sankcie
tak mohli byt’ spravodlivejsie a proporcionalnejsie.

Navrh zakona sa predklada v salade s § 27 ods. 1 zakona ¢. 400/2015 Z. z. o tvorbe
pravnych predpisov a o Zbierke zakonov Slovenskej republiky a o zmene a doplneni niektorych
zékonov v zneni neskorSich predpisov. Hrozba znacnych hospodarskych $kod vychadza
z prebiehajicich konani o poruseni podla ¢l. 258 Zmluvy o fungovani Eurdpskej tunie
v platnom zneni a z rizika Zalob pred Sudnym dvorom EU a naslednych sankcii, ktoré mozu
byt Slovenskej republike ulozené.

Névrh zakona nie je predmetom vnatrokomunitarneho pripomienkového konania.

Datum nadobudnutia u¢innosti sa ustanovuje na 1. marca 2024. Lehota na prebratie
smernice (EU) 2019/770 a smernice (EU) 2019/771 do vnutro§tatneho prava uplynula
dita 1. jula 2021. Lehota na prebratie smernice (EU) 2019/2161 do vnutroitatneho prava
uplynula dna 28. novembra 2021.



